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Resumo: O presente artigo busca analisar eventual violagdo do garantismo penal
e de seus axiomas diante da transferéncia de parte da responsabilidade pela
investigacdo penal para os entes coletivos. Para tanto, faz-se uma analise do
fendmeno da expansao do Direito Penal, da tutela penal do risco e da chamada
privatizagdo da prevencao criminal, revelando algumas de suas repercussdes na
forma de se tutelar determinados bens juridico-penais, sobretudo os normalmente
violados pelas ag¢des praticadas por entes coletivos. Apds tal recorte, busca-se
avaliar as implicagdes dos modelos de responsabilidade penal da pessoa juridica
no sistema de imputagdo penal, considerando os programas de cumprimento
normativo como principais vetores instrumentalizadores de tal mudanga. Por fim,
partindo do garantismo penal como método juridico de racionalizagdo da
intervengdo penal e diante dos seus reflexos na imputagdo penal, busca-se
analisar exemplos de atividades investigativas realizadas por entes coletivos que,
num contexto de formacgao de elementos de informacgao, podem revelar ofensas as
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garantias fundamentais. Neste sentido, propde-se um equilibrio entre os efeitos
juridicos da privatizagcdo do processo penal e a necessidade de se observarem
direitos e garantias fundamentais de investigados, ainda que em sede de
investigacdes privadas.

Palavras-chave: imputacdo penal; garantismo penal; compliance criminal,
investigacdes internas.

Abstract: This article seeks to analyze the possible violation of criminal
guarantorism and its axioms in the face of the transfer of part of the responsibility
for criminal investigations to collective entities. To this end, an analysis is made of
the phenomenon of the expansion of criminal law, the criminal protection of risk
and the so-called “privatization” of criminal prevention, revealing some of its
repercussions on the way certain criminal-legal assets are protected, especially
those normally violated by actions carried out by collective entities. After this, the
aim is to assess the implications of the models of criminal liability of legal entities
on the system of criminal imputation, placing compliance programs as the main
instrumental vectors of this change. Finally, based on criminal guarantorism as a
legal method for rationalizing criminal intervention and its effects on criminal
imputation, the aim is to analyse examples of investigative activities carried out by
legal entities which, in a context of gathering information, can reveal offences
against fundamental guarantees. In this sense, a balance is proposed between the
legal effects of the privatization of the criminal process and the need to observe the
fundamental rights and guarantees of those being investigated, even in private
investigations.

Keywords: criminal liability; criminal guarantee; criminal compliance; internal
investigations.

1 Introducgéao

Os programas de compliance (e toda a dogmatica e técnica
juridica que os envolvem) tém ganhado cada vez mais importancia e
relevo nos ordenamentos juridicos, gerando uma série de efeitos
decorrentes de sua adogao.

Isso porque o surgimento de novos riscos, geradores de
danos cada vez mais amplos e irreversiveis, desafia o Estado (e as
suas formas de controle social) a repensar as ferramentas do Direito
Penal e seus elementos tedricos classicos, a fim de configurar um

sistema preventivo e repressivo capaz de tutelar adequadamente
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também bens e direitos supraindividuais violados, sobretudo por
meio de agdes praticadas por/em nome de entes coletivos.

Neste sentido, ganhou relevo também no campo penal o
estudo da utilizagao dos programas de compliance como modelos de
prevencado de ilicitos criminais no bojo dos entes coletivos, com
efeitos diretos na configuragdo dos modelos de responsabilidade
penal das pessoas juridicas.

Tal movimento juridico, reflexo direto da chamada expansao
do direito penal e do volume e alcance das atividades econdmicas,
parte da constatacdo da incapacidade estatal no controle dos riscos
decorrentes destas atividades, gerando um modelo de
compartilhamento de responsabilidade com os particulares na
funcao de prevencao de ilicitos criminais.

Esta nova faceta do Direito Penal, que envolve a transferéncia
de reponsabilidades para os atores privados, incumbindo-os de
elaborar programas de cumprimento normativo que eliminem (ou
minimizem) os riscos decorrentes das suas atividades, acaba por
mitigar a tradicional légica estatal de monopdlio da regulagéo
(normatizagao e fiscalizagdo) e da atividade de investigagédo, o que
gera um sem-numero de questdes juridicas que merecem um novo
olhar, a exemplo das implicagdes na imputacdo penal do ente
coletivo e na natureza juridica (e valor probatério) dos elementos de
investigacdo produzidos pelos entes coletivos para o processo
penal.

Este trabalho busca responder as seguintes indagacgdes: a
transferéncia de parte da responsabilidade pela investigagao penal
para os entes coletivos viola, de alguma forma, o garantismo penal e

seus axiomas? As atividades investigativas realizadas pelos entes
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coletivos e sua ingeréncia na esfera individual de funcionarios e
whistleblowers, através do seu setor de compliance, devem observar
necessariamente as garantias processual-penais fundamentais?
Qual a natureza juridica dos elementos de informagao colhidos em
sede de investigacgdes privadas?

Num primeiro momento, faz-se uma analise do fenébmeno da
expansao do Direito Penal, da tutela penal do risco e da chamada
privatizagdo da prevengao criminal, revelando algumas de suas
repercussdes na forma de se tutelar determinados bens juridico-
penais, sobretudo os normalmente violados pelas acdes praticadas
por entes coletivos. E que os programas de compliance passam a
configurar o principal instrumental juridico na fungdo de prevengao
criminal de ilicitos corporativos, mitigando a légica de monopdlio
estatal da regulacéo e investigacao penal.

Ap0s tal recorte, busca-se avaliar as implicacdées dos modelos
de responsabilidade penal da pessoa juridica no sistema de
imputagdo penal, considerando os programas de cumprimento
normativo como principais vetores instrumentalizadores de tal
mudanga, ja que a forma de imputagdo pode variar a depender da
natureza juridica a eles conferida no modelo de responsabilizagcao
do ente coletivo.

Por fim, partindo do garantismo penal como método juridico
de racionalizacao da intervencéo penal e diante dos seus reflexos na
imputacdo penal, analisam-se exemplos de atividades investigativas
realizadas por entes coletivos que, em um contexto de formacao de
elementos de informacdo, podem revelar ofensas as garantias

fundamentais.
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O compliance desempenha cada vez mais um papel crucial
na prevencao de crimes corporativos e na responsabilizagdo de
empresas e individuos. No entanto, € essencial que os programas
de integridade (e seus desdobramentos na imputacédo penal) sejam
compatibilizados com os principios do garantismo penal, a fim de
proteger os direitos fundamentais dos acusados.

O desafio reside em encontrar um ponto de equilibrio que
permita a eficacia do compliance na prevengao de crimes, ao tempo
que respeita os direitos dos acusados e de outros atores. Em ultima
analise, busca-se um sistema que promova a conformidade legal
sem comprometer a justica. Esse é um objetivo importante no campo

do Direito Penal e do garantismo juridico.

2 Compliance como instrumento de prevencao de ilicitos

criminais: sobre o direito penal do risco

A partir da existéncia de um cenario histérico, cultural e
socioecondmico em formatagdo nas ultimas décadas, sobretudo
apo6s a Segunda Guerra Mundial, em que as empresas se tornaram
atores globais e geradoras de riscos com alto potencial de dano a
uma série de bens e direitos de uma coletividade, passou-se a
questionar a utilidade, a adequacéao e a eficacia das ferramentas do
direito penal classico para tutelar — dentro de seu espectro de
intervencdo — os conflitos decorrentes da execugdo de tais
atividades.

Ganhou relevo também no campo penal o estudo da

utilizagdo dos programas de compliance como modelos de
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prevencdo de ilicitos criminais’ no bojo dos entes coletivos, com
efeitos diretos na configuragdo dos modelos de responsabilidade
penal das pessoas juridicas, ja que o interesse pelos sistemas de
cumprimento normativo “tem aparecido justamente depois de
progressivamente se passarem a adotar medidas penais de
imputacdo de responsabilidade as pessoas juridicas” (Busato, 2018,
p. 21).

O surgimento de novos riscos, geradores de danos cada vez
mais amplos e irreversiveis, desafia o Estado (e as suas formas de
controle social) a repensar as ferramentas do direito penal e seus
elementos tedricos classicos, a fim de configurar um sistema
repressivo capaz de tutelar adequadamente também bens e direitos
supraindividuais (meio ambiente, probidade administrativa, ordem
fiscal e econémica etc.).

Dentro dessa ideia de um Direito Penal de tutela dos riscos,
decorre uma tendéncia a tutela de bens universais, utilizando uma
técnica de incriminacdo adiantada, como a criagdo de mais crimes
de perigo abstrato e a maior tipificagdo de delitos omissivos, estes
que se tornam cada vez mais frequentes nos ordenamentos juridico-
penais.

Esse movimento juridico-penal de antecipag¢ao da intervengao
penal evidencia a necessidade de tal sistema punitivo conferir um
maior desvalor a agao do que ao resultado, porquanto passa a incidir

sobre condutas (comissivas ou omissivas) que simplesmente

' Para alguns autores, a exemplo de Paulo Busato, ndo ha que se falar
propriamente em um criminal compliance, mas sim em uma “coordenacgdo de
mecanismos, em certa medida bastante antigos, vistos através das lentes do
Direito Penal” (Cf. Busato, 2018, p. 21). De fato, falar de compliance criminal nada
mais é do que analisar as consequéncias juridico-criminais da adogdo dos
programas de cumprimento normativo pelos entes coletivos.
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colocam em risco (efetivo ou potencial) um determinado bem
juridico. Tais criminalizagdes antecipadas de condutas “emergem
com a finalidade de ampliar a capacidade de resposta penal e a
eficacia do controle de condutas, com a diminuigao dos requisitos de
punibilidade e o aumento do alcance do instrumento penal”
(Machado, 2005, p. 134).

No entanto, embora esse movimento juridico-penal tenha se
incorporado, em maior ou menor grau, em diplomas legislativos
penais de inumeros ordenamentos juridicos, tal fato nao o isentou de
receber severas criticas.

Hassemer, por exemplo, ao analisar este fenbmeno de politica
criminal contemporanea, afirma que “el Derecho Penal deja de ser
un instrumento de reaccion frente a las lesiones graves de la libertad
de los ciudadanos, y se transforma en el instrumento de una politica
de seguridad” (Hassemer, 1993, p. 635).

Ademais, ao ressaltar a perda da caracteristica de ultima ratio
do Direito Penal com essa antecipagdo de sua incidéncia, destaca
que “las ventajas que el Derecho Penal clasico ofrecian las
reacciones juridicopenales, el distanciamiento igualitario y retribucién
justa del mismo, se pone el acento en la prevencién de delito futuro
o de futuras perturbaciones de gran magnitud”. Por fim, afirma que
de “forma grafica, en el Derecho Penal ya no preocupa tanto una
respuesta adecuada al pasado, como prevenir el futuro” (Hassemer,
1993, p. 636).

Tal movimento juridico, reflexo direto da chamada expanséao
do direito penal (Sanchez, 2013, p. 35-36) e do volume e alcance
das atividades econbmicas, parte da constatacdo da incapacidade

estatal no controle dos riscos decorrentes destas atividades (Coca
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Vila, 2013, p. 43-76), gerando um modelo de compartilhamento de
responsabilidade com os particulares na fungcdo de prevencao de
ilicitos criminais (Teixeira; Rios, 2018, p. 103).

Sobre este fendbmeno, Judith van Erp faz a seguinte
afirmacao:

A crescente globalizagdo e complexidade técnica dos
processos industriais, juntamente com a diminuicdo de
orcamentos, capacidade de inspegdo e expertise
cientifica das autoridades de regulagdo, conduz a uma
monitorizagcdo menos rigorosa das empresas por parte
das autoridades publicas, associada ao risco crescente
de ndo detegcdo das infragcdbes cometidas pelas
empresas. Por isso, o papel dos privados na detegéo,
denudncia e revelagao das infragbes das empresas € de
crescente importancia. (ERP, 2018, p. 131).

Reside neste ponto a grande mudanga de paradigma. Isso
porque o legislador do direito penal liberal possuiu, até entdo, a
l6gica e a técnica legislativas para proibir condutas determinadas
com a ameaga de uma sangao penal, ou seja, a técnica sempre
consistiu em se olhar para o passado, mediante uma norma penal
que, ainda que tivesse reflexamente uma funcdo de prevengao
(geral ou especial), sempre teve como foco reprimir condutas que ja
tivessem violado o bem juridico a ser protegido pela norma penal.

Ja esta nova fase ou paradigma do Direito Penal constréi uma
l6gica paralela — a partir da ja mencionada insuficiéncia do Estado
em proteger bens juridicos de natureza supraindividual por meio do
modelo classico (instrumentalizado sob o viés da repressao) —,
trazendo maior protagonismo a sua fungado preventiva, na medida
em que passa a dirigir aos cidadaos e as pessoas coletivas alguns
deveres prévios — deveres de colaboragcdo dos particulares na

prevencao de crimes corporativos.
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No ambito corporativo, este novo modo de se olhar o Direito
Penal implica gerar deveres positivos para dificultar (e ndo somente
impedir) que a atividade das empresas concretize determinados
riscos, a partir da implementagdo de um eficiente sistema de
prevencao de riscos, o que levou Silva Sanchez a afirmar o novo
papel do direito penal como um ‘“instrumento de conducéo
socioeconémica” (Sanchez, 2013, p. 218).

O que se pode verificar, a partir destas primeiras reflexdes e
na esteira deste movimento de expansdo do direito penal
contemporaneo, € que a responsabilidade penal das pessoas
juridicas passa, a partir da aceitagdo dos programas de compliance
como elementos quase essenciais a fungcédo de prevencgao de ilicitos
pelos entes coletivos, a ganhar maior aporte instrumental (tedrico e
pratico) com a proliferagdo dos modelos de autorregulacéo regulada
(enforced self-regulation) (Nieto Martin, 2008, p. 3-4).

Através dos modelos de autorregulacdo regulada, que se
contrapdéem a um tradicional modelo de regulagdo somente pelo
Estado (heterorregulacédo), o ente estatal passa a impor medidas
internas a serem adotadas pelas empresas, fixando seus elementos
gerais, cabendo-lhes individualizar o seu sistema de prevencgao de
riscos em atencdo as peculiaridades de natureza finalistica,
organizacional, operacional e orgamentaria, entre outras.

Ante uma criminalidade econdmica cada vez mais complexa,

organizada e transnacional:

[...] os regulamentos das proprias empresas afetadas
tém melhores condigcbes de avaliar as especificidades
técnicas e econbmicas da realidade moderna, em
comparagdo com os regulamentos administrativos ou
penais gerais (Weiblen, 2023, p. 124).
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Entende-se que diante desta criminalidade econdmica
complexa, que demanda conhecimento de determinados setores
muito especificos da atividade empresarial, os regulamentos dos
proprios entes coletivos, aliados a capacidade de ingeréncia das
empresas em face dos préprios funcionarios, possuem maior aptidao
para uma conformacgao adequada dos comportamentos corporativos,
instrumentalizando um modelo de prevencgao de ilicitos penais mais
atual e efetivo.

Ha, no entanto, quem defenda que este conceito de
autorregulagdo regulada que tem sido amplamente difundido seria
uma “contradictio in adjeto, pois pretende vincular o Estado a
iniciativa das empresas na vinculagao de programas de compliance”
(Mendes, 2018, p. 13), de forma que a autorregulacido deve
fundamentar-se na iniciativa espontanea das empresas.

Esta nova estratégia estatal de controle social, embora nao
isenta de criticas?, através de um direito penal de prevengédo de
riscos, reforca o sistema de responsabilizagdo penal da pessoa
juridica e aposta no compliance como um instrumental apto a reduzir
os fatores crimindgenos no seio empresarial, estimulando uma

cultura de integridade e minimizando (ou eliminando) determinados

2 Alguns autores se referem ao compliance como um fenémeno que ndo seria
absolutamente novo, mas um certo modismo, coberto de distorgdes técnicas e
terminolégicas, que pode ter como real fungéo conferir um escudo a empresa em
face de potencial responsabilizagdo criminal e, ainda, criar centros de
responsabilizacdo (a exemplo dos compliance officers) que protejam soécios e
diretores (Cf. Kuhlen, 2014, p. 89-91). No mesmo sentido, afirma Paulo Busato
em: Busato, 2018, p. 23. Numa postura contraria as praticas de autorregulacao,
Shinemann afirma que tal pratica poderia expor a risco bens juridicos protegidos
pelo direito penal, sob o argumento de que a prépria empresa regulamenta as
medidas que podem ser adotadas quanto aos riscos que ela mesmo cria ou
incrementa em decorréncia de sua atividade (Cf. Schiinemann, 1994, p. 319).
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riscos, através de uma melhoria na detecgao e na responsabilizagao
de comportamentos desviantes.

Esta nova configuragdo ou modelo de tutela penal de
determinados bens juridicos acaba por gerar um maior
entrelagamento entre o direito penal e o direito administrativo
sancionador®, com reflexos inclusive em outros ramos do direito,
como o financeiro e o trabalhista, fazendo com que seja necessario
se pensar na construgdo de principios e regras comuns,
integradoras e harmonizadoras, que nao gerem contradigbes dentro
do ordenamento juridico, quando demandado a atuar neste novo
modelo interdisciplinar.

Basta se pensar, por exemplo, na problematica de
transferéncia de elementos de informagao produzidos em processos
administrativos decorrentes de determinada infragdo ao mercado
financeiro para o processo penal, quando o fato apurado também
constitua crime. Seria possivel considerar tais elementos de
informacdo como provas validas no bojo do processo criminal,
quando nao puderem ser repetidas em juizo ou ndo puderem ser
obtidas pelo Ministério Publico através dos meios tradicionais de
obtencao de prova? Ha como se resguardar os direitos e garantias
fundamentais dos investigados, sobretudo o contraditério e a ampla
defesa, na validagao desta prova obtida em sede administrativa?

Trata-se de questdes especificas que servem tdo somente
para materializar os novos desafios deste direito penal que avanga

para a tutela de riscos, tendo como um de seus instrumentos a

3 “A expressdo ‘administrativizagdo do direito penal’ € uma designagdo doutrinal
utilizada para significar que o rumo que o direito penal tem seguido é o da
ocupacdo de espagos tradicionalmente pertencentes a esfera do direito
administrativo” (Santos, 2022, p. 58).
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chamada privatizagcdo da prevengcdo criminal, cuja principal
ferramenta consiste no estimulo (em alguns casos, imposi¢céo) a
elaboragcdo de programas de cumprimento normativo pelos entes
coletivos, transformando-os, pelo menos formalmente, em mais um
importante agente de controle social.

Esta nova faceta do direito penal, que envolve a transferéncia
de reponsabilidades para os atores privados, incumbindo-os de
elaborar programas de cumprimento normativo que eliminem (ou
minimizem) os riscos decorrentes das suas atividades, acaba por
mitigar a tradicional légica estatal de monopdlio da regulagéo
(normatizagao e fiscalizagdo) e da atividade de investigagédo, o que
gera um sem- numero de questdes juridicas que merecem um novo
olhar, a luz de um direito sancionatério comum que ganha cada vez
mais forga.

Um dos aspectos juridicos decorrentes desta mudanga de
paradigma do direito penal — ja anunciado nos paragrafos anteriores
— refere-se as repercussdes deste compartilhamento da fungédo de
prevencao de ilicitos criminais com os entes privados na atividade
investigativa (que agora pode/deve ser realizada pelo ente coletivo)

e na imputagao penal, 0 que sera analisado no proximo capitulo.

3 Os programas de cumprimento normativo e a
responsabilizacao do ente coletivo: desdobramentos juridicos

em face da imputagao penal
Conforme anunciado no capitulo anterior, a chamada

expansao do direito penal, evidenciada pela assuncdo, por este

ramo do direito, da tarefa de antecipacado de sua incidéncia para o

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 12



Desdobramentos juridicos dos programas de compliance na imputagao penal: uma analise sob a
o6tica do garantismo penal
Bruno de Souza Martins Baptista | Sophia de Moura Zin

controle de riscos decorrentes do exercicio da atividade empresarial,
gerou uma premente necessidade de se reformular (ou reinterpretar)
0os seus elementos dogmaticos penais classicos, a fim de
compatibilizar seu instrumental te6rico com esta nova tarefa de inibir
0 risco da atividade das empresas atraveés de imposicdo de deveres
positivos de controle e gerenciamento de riscos pelos proprios entes.

Nessa “transicdo do modelo de repressdo — corporizado pela
sociedade do risco e pela pdés-modernidade industrial — para o
modelo de cooperagao” (Santos, 2022, p. 61), e sendo a
responsabilizacdo penal da pessoa juridica uma das principais bases
teéricas que tornaram o compliance a principal ferramenta
concretizadora da prevengao do risco pelos entes coletivos, torna-se
indispensavel avaliar se os critérios dogmaticos tradicionais, criados
para as pessoas fisicas, seriam suficientes para fundamentar a
imputacao penal dos entes coletivos.

Partindo deste ponto, os principais problemas normalmente
abordados referem-se a capacidade de acdo da pessoa juridica
como ente autbnomo, a afericdo de sua vontade (Magalhaes, 2015,
p. 146-149) e, principalmente, a formagdo de uma culpabilidade
propria*.

As solugdes que vém sendo construidas passam desde a
adequacgao e reformulagdo dos elementos classicos da teoria do
crime (voltados, repita-se, as pessoas fisicas) a formatacdo das
pessoas juridicas, até a elaboragdo de um modelo proprio de
imputagcdo penal dos entes coletivos, com critérios proprios e

distintos das pessoas fisicas. Quanto a este ultimo ponto, cita-se o

4 Acerca das teorias da formagdo de uma culpabilidade das pessoas juridicas:
Tangerino, 2010, p. 48-54; ROCHA, 2015, p. 80 e ss.
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modelo de David Baigun (2000) e a “teoria da acéao significativa” de
Tomas Salvador Vives Anton (2011) que, entre outras propostas,
buscam afirmar/justificar um modelo especifico de imputagéo penal
aos entes coletivos.

Sobre o cerne desta discussdo juridica, Paulo Busato
questiona se se trata de “de uma responsabilidade das mesmas
pessoas juridicas ou de uma transferéncia de responsabilidade de
pessoas fisicas para juridicas, inspirada pelas férmulas pragmaticas
do direito anglo-saxao”. Ademais, questiona se “seria possivel dizer
que realmente se assume uma responsabilidade propria, exclusiva
das pessoas juridicas” (2018, p. 29).

Neste mesmo sentido, vale mencionar a contradi¢do apontada
por Susana Aires Sousa, quando afirma: “se na determinagdo da
pena parece valer uma culpa da pessoa coletiva, na determinacao
do fato criminoso vale a culpa da pessoa singular — aqui se
identificando o primeiro desvio introduzido pela légica de carrot and
stick approach” (2021, p. 32), caracteristica dos programas de
cumprimento normativo.

A andlise do modelo adequado a imputacao penal da pessoa
juridica passou, entdo, a ter como elemento tedrico fundamental
para a definicido do tipo de responsabilidade deste ente coletivo:
seria um modelo  de autorresponsabilidade ou de
heterorresponsabilidade?

Os modelos de heterorresponsabilidade possuem como
elemento tedrico® justificante da responsabilidade penal da pessoa
juridica unicamente a acado ou conduta praticada pela pessoa fisica,

5 Pode-se identificar a origem deste modelo nos EUA, através de uma construgao
jurisprudencial, sendo denominada de vicarious liability, responsabilidade por
ricochete ou por substituigao.

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 14



Desdobramentos juridicos dos programas de compliance na imputagao penal: uma analise sob a
o6tica do garantismo penal
Bruno de Souza Martins Baptista | Sophia de Moura Zin

havendo uma transferéncia da responsabilizagao desta para aquela
(Brito, 2013, p. 1.227-1.228). O ente coletivo &, portanto,
considerado responsavel, também para fins penais, pelas agdes e
omissdes de seus agentes e 6rgaos, quando agem em nome € no
interesse da propria entidade. Através de um elemento normativo de
extensdo, ndo apenas a culpa, mas o fato também é estendido ao
ente coletivo, sem uma analise independente do grau de censura
deste.

Do ponto de vista dogmatico, as principais criticas a este
modelo consistem na complexidade da transferéncia do elemento
subjetivo nos casos de pluralidades de agentes, sobretudo diante da
estrutura hierarquica da empresa e da divisdo de fungdes (decisdes
colegiadas e escalonadas); a problematica dos atos desviantes da
pessoa fisica, sem ingeréncia ou conhecimento do ente coletivo; e a
formatacdo de uma espécie de responsabilizagao objetiva, tendo em
vista 0 modelo de responsabilizagcao por transferéncia que, para o
Direito Penal, implica a violagdo de inumeros principios penais,
como a pessoalidade e a culpabilidade.

Ja o modelo penal da autorresponsabilidade, por outro lado,
fundamenta a imputacao penal a partir de um fato tido como proprio
pela pessoa juridica e analisa os elementos do crime a partir de sua
prépria acdo. A conduta da pessoa juridica, objeto da imputagéo
penal, se da a partir do chamado defeito de organizagao, revelado
por uma gestao falha dos riscos da atividade exercida (inefetividade
ou inexisténcia de um programa de cumprimento normativo).

Nessa ideia, a conduta (em seu aspecto material) da pessoa
fisica serviia tdo somente como elemento indiciario da

desorganizagao estrutural do ente ou, ainda, da falha na sua gestao
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de riscos. A punigdo se da, portanto, de forma autbnoma e
independente, através de um fato proprio da pessoa juridica.

Se a ma organizagdo da empresa € um fato gerador da
imputagdo penal por eventual ilicito penal cometido, uma boa
organizacao so6 poderia ser evidenciada pelo cumprimento efetivo
das normas, normalmente realizado e demonstrado por meio dos
programas de compliance do ente coletivo. Dai a enorme
importancia do compliance para a afericao da existéncia do ilicito
criminal cometido pela pessoa juridica — decorrente do seu fato
préprio — e, por consequéncia, da configuracdo da sua
responsabilidade penal.

Sobre este modelo de responsabilizagdo baseado
exclusivamente no fato préprio do ente coletivo pairam algumas
criticas, entre as quais: a configuragdo da falha organizacional
evidenciada apenas pelo ilicito penal cometido pela pessoa fisica
pode levar a uma responsabilizacdo objetiva da pessoa juridica, ja
que caberia a ela, e ndo ao Ministério Publico, comprovar a eficacia
de seu programa de cumprimento normativo; a configuragdo da
responsabilidade do ente coletivo por este fato coletivo ou por esta
agao proépria, desvinculada da conduta da pessoa fisica, seria um
conceito absolutamente indeterminado, sobretudo diante das
nuances e da complexidade inerentes ao exercicio das atividades
das empresas (Brito, 2013, p. 1.227-1.228). Por fim, a inadequagao
dos conceitos de dolo e culpa em relagdo a acdo coletiva
conduziriam a uma dificuldade de imputacédo de crimes dolosos, em
virtude da dificuldade da sua configuracdo em face da deficiéncia na

organizagcao empresarial.
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Ha autores que se propdem a constru¢ao de um modelo misto
(Gomez-Jara Diéez, 2012, p. 62), em que, em sintese, a
responsabilidade da pessoa juridica, decorrente de um fato coletivo
(e, portanto, proprio) se aliaria a conduta da pessoa fisica como um
ponto de conexao.

O que se pretende afirmar com a exposicdo destes modelos
de responsabilizacdo é que a opgao pela autorregulacédo ou pela
heterorregulacao influencia diretamente na natureza juridica de um
adequado eficaz programa de compliance dentro da teoria do crime
e, ainda, no 6nus da prova referente a comprovacdo deste
cumprimento normativo eficaz.

Caso se analise a opgdo por um modelo de
autorresponsabilidade, a existéncia de um efetivo programa de
cumprimento normativo pela empresa afasta, quase
automaticamente, a afericdo de um defeito em sua organizagao, o
que ocasiona a inexisténcia de responsabilidade, afastando a
imputacao penal.

Ha de se ressaltar, todavia, que por ndo ser objeto deste
trabalho, ndo serdao abordadas as importantes repercussodes do tipo
de modelo adotado pelos distintos ordenamentos juridicos e seus
desdobramentos sobre o 6nus da prova do ilicito do ente coletivo e,
ainda, da natureza juridica do efetivo programa de cumprimento
normativo na teoria do crime (atipicidade, excludente da
culpabilidade, causa de isengao de pena etc.).

Dito isso, retoma-se a ideia ja anunciada de que, adotadas
previamente medidas efetivas de prevengao criminal direcionadas ao
comportamento das pessoas fisicas, estar-se-ia diante de uma

atipicidade da agao (ou omissdo) do ente coletivo, ja que inexistiria,
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assim, uma organizagao deficiente. Seriam exemplos de
ordenamentos que albergaram esta hipétese o modelo australiano e
o suico (Nieto Martin, 2016, p. 46).

Esta possibilidade de utilizagdo do compliance como escudo
da empresa em face da persecugao penal gera (ou pelo menos
deveria gerar) um compromisso dos entes corporativos em
implementarem (ou aprimorarem) o0sS seus programas de
cumprimento normativo, de forma que, sob o ponto de vista da
imputacdo penal (objeto deste trabalho), as investigagdes internas
passam a ser elementos fundamentais para a responsabilidade
penal do ente e, ainda, um meio importantissimo de prova.

A partir desta perspectiva, e considerando este novo modelo
penal de compartihamento de responsabilidades preventivas
(privatizagdo da prevengdo penal), passa-se a questionar: qual a
validade dos elementos de informacdo produzidos pela empresa,
através do setor de compliance, para os 6rgaos de persecugao penal
e para o Judiciario? Estando a investigacdo interna sujeita aos
regramentos da propria empresa, € ndo a normas de ordem publica,
ha requisitos a serem observados pela empresa nos meios de
investigacdo em face de seus funcionarios e/ou whisteblowers? Esta
transferéncia da responsabilidade investigativa nao transformaria a
empresa numa juiza de si mesma, fazendo-a decidir quando e o que
comunicar as autoridades, de acordo com seu interesse corporativo?
Os modelos de ingeréncia das empresas na esfera de intimidade
dos seus funcionarios sdo compativeis com os principios e as
garantias fundamentais do processo penal?

Outro ponto que merece uma analise critica € que esta

transferéncia de responsabilidades investigativas (pelo menos de
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parte delas) para a empresa pode gerar uma perigosa manipulagao
das informagdes, ja que “quem investiga sempre tem mais
possibilidades de construir a realidade tal como lhe convém” (Nieto
Martin, 2013, p. 48).

Desta forma, uma transferéncia a empresa, sem controle, da
atividade investigativa empresarial pode legitimar uma série de
abusos em face de funcionarios e whistleblowers, transformando o
compliance num escudo ilegitimo das agdées empresariais ilicitas.

Para tanto, € necessario compatibilizar as consequéncias da
aceitagdo do compliance como parte da investigacdo criminal com
os ditames constitucionais e processuais penais que asseguram e
conferem razoabilidade a qualquer tipo de intervengao penal, o que

sera desenvolvido a seguir.

4 Garantismo penal e seus desdobramentos quando da

imputagao penal no contexto dos programas de compliance

Na esteira do que fora desenvolvido nos capitulos anteriores,
a chamada privatizagdo da investigagao penal — instrumentalizada
pela adogao (compulséria), pelos entes coletivos, dos programas de
cumprimento normativo como medida de prevencgao criminal — gerou
um importante fenémeno juridico em que as investigagdes internas
passaram a ser elementos fundamentais para a responsabilidade
penal do ente e, ainda, um meio importantissimo de formacao da
opinio delicti.

Sob esta otica, importando a “linguagem dura do direito

punitivo e do correspondente processo penal”’, pode-se dizer que
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“compliance consiste hoje em detectar, denunciar, investigar, punir e
até dar publicidade a punigao (shaming)” (Sousa, 2021, p. 37).

Neste novo modelo penal de compartihamento de
responsabilidades preventivas, passa-se a questionar os limites
constitucionais e processual-penais do desenvolvimento da atividade
investigativa da empresa e, ainda, os limites a sua intervencdo na
esfera de outros particulares e de eventuais denunciantes. Isso
porque a opg¢ao por um sistema penal de compartilhamento de
responsabilidades com os entes privados na preveng¢ao penal nao
implica (e ndo pode implicar) o abandono de estruturas e garantias
fundamentais que aqui funcionam como protecdo do individuo nao
s6 em face do Estado, mas inclusive do enorme poder das grandes
empresas.

Nessa perspectiva, a incorporacdo dos programas de
integridade ao ambito da persecugdo penal ndo pode ser
compreendida como fenbmeno neutro. Ao contrario, a transferéncia
— ainda que parcial — de fungbes tradicionalmente atribuidas ao
Estado para entes privados, especialmente no que se refere a
apuracao interna de ilicitos e a producédo de elementos informativos,
projeta relevantes tensdes com o modelo garantista. Conforme
assinala Ana Claudia Bastos de Pinho, o garantismo parte da
premissa de que todo poder tende ao abuso, razdo pela qual
qualquer exercicio de poder que interfira na esfera de direitos
fundamentais deve estar submetido a limites juridicos rigorosos, sob
pena de comprometimento da propria I6gica democratica do sistema
penal (Pinho, 2025, p. 10).
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Sobre este novo papel das empresas (e demais entes
coletivos) no processo penal, cumpre mencionar Hugo Luz dos

Santos, para quem:

A sociedade da Era Compliance — que antecede a
sociedade da ditadura digital da inteligéncia artificial e do
governo unico mundial, assumiu a derrota no combate
contra a criminalidade da empresa e inaugurou,
coerentemente, um modelo de cooperacdo - que
assenta em uma pletora de medidas premiais — que
valoriza os contributos probatérios activos (como a
identificacdo, por parte da pessoa coletiva arguida, dos
responsaveis pela pratica do crime no contexto
empresarial) e posterga — menoriza — a investigagéo
criminal realizada no inquérito pelo Ministério Publico.
(Santos, 2022, p. 68).

Neste ponto, ndo havendo duvidas de que os entes coletivos
passam a exercer auténtica atividade investigativa com aptidao para
influenciar na opinio delicti e na imputacao penal e, ainda, que sua
atividade investigativa pode gerar a transferéncia da
responsabilidade criminal do ente para seus funcionarios e/ou
whistleblowers, nao é razoavel se pensar que tal atividade deve
estar desobrigada a observar as garantias fundamentais que
decorrem do garantismo penal.

Sob outra perspectiva, havendo esta mesma atividade
investigativa privada com o propdsito de excluir ou minorar (a
depender do ordenamento juridico) a responsabilidade penal do ente
coletivo em face da persecucao penal iniciada pela Policia Judiciaria
ou pelo Ministério Publico, a n&o observancia de garantias
processuais penais nas investigacdes internas coloca em xeque a
paridade de armas, ja que o Ministério Publico deve obedecer a um
rol de direitos e garantias fundamentais na sua atividade

investigativa.
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Sob esta perspectiva, se o Ministério Publico, a Policia
Judiciaria ou outro 6rgao publico com capacidade investigativa deve,
de forma categdrica, observar todos os direitos e garantias
fundamentais (materiais e processuais) no bojo de sua atividade
investigativa, sob pena de invalidagao dos elementos de informacéao
produzidos, a n&o observancia de tais garantias (ou de pelo menos
algumas delas) por parte da empresa pode gerar um desequilibrio
em favor desta, visto que pode dirigir sua investigacdo sem regras
basicas de construgao e validacao dos fatos investigados.

Aqui se encontra, portanto, o ponto de intersecdo entre
compliance, imputagdo penal do ente coletivo e o garantismo penal.
Isso porque o garantismo penal surge dentro de um importante
contexto juridico, social e filosofico: a necessidade de garantia do
individuo, através de standards ou escudos protetivos, em face da
ingeréncia do Estado e de sua violéncia legitima na esfera individual
dos cidadaos.

Nesse contexto, a analise dos programas de compliance sob
a otica do garantismo penal exige a superagdo de uma leitura
meramente instrumental desses mecanismos, para compreendé-los
como fenbmenos que incidem diretamente sobre a estrutura da
imputagcdo penal e, por consequéncia, sobre o sistema de garantias
fundamentais que conforma o Estado Democratico de Direito. O
garantismo penal, conforme concebido por Luigi Ferrajoli, ndo se
limita a uma técnica de contencdo do poder punitivo estatal, mas
constitui verdadeiro modelo normativo de racionalizagdo da
intervencao penal, fundado na legalidade estrita, na taxatividade, na
culpabilidade e na centralidade dos direitos fundamentais como

limites intransponiveis ao exercicio do poder sancionador.
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Sobre esta ideia, o referido autor adverte que o garantismo é

um sistema de estrita legalidade que:

[...] se caracteriza como uma técnica de tutela idénea a
minimizar a violéncia e maximizar a liberdade e, sob o
plano juridico, como um sistema de vinculos impostos a
fungéo punitiva do Estado em garantia dos direitos dos
cidaddos. (2014, p. 785-786).

No entanto, a expansao do direito penal para a tutela das
atividades de risco dos entes coletivos e todos os desdobramentos
juridicos dessa nova forma de compartilhamento da funcdo de
prevengado criminal por parte das empresas (como exposto nos
capitulos anteriores) levam obrigatoriamente a fazer uma releitura do
garantismo penal, porquanto as empresas passam a constituir
verdadeiros aparatos de poder (capacidade econdémica, ascensao
sobre os funcionarios e auséncia de limites legais a investigagao
interna), ja que podem investigar e produzir elementos de
informacao que serao preponderantes para a delimitacdo da diregcao
e extensdo da imputagao penal.

Outro ponto a se destacar consiste no fato de que “as grandes
estruturas empresariais, envolvidas em complexos, imbricados e
difusos lagos de interdependéncia funcional e em estruturas
hierarquicas pouco claras” acaba por dificultar ou tornar impossivel
“a individualizagdo do agente fisico responsavel pela pratica do
crime — trabalhador comum ou pessoa que desempenhe funcéo de
lideranga”, o que evidencia mais um elemento indicador da
necessidade de extensao dos direitos e garantias fundamentais para
dentro das investigagdes privadas (Santos, 2022, p. 66).

A partir desse marco tedrico, torna-se possivel compreender

que os programas de compliance, embora concebidos como
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instrumentos de prevencado e autorregulagdo, ndo podem operar
como espacos de flexibilizagdo das garantias penais.

A expansdo do Direito Penal e a ascensdo de modelos
preventivos de controle do risco — fendbmeno amplamente
diagnosticado pela doutrina contemporanea — conduzem, n&o raras
vezes, a naturalizagdo de praticas investigativas privadas que
reproduzem, sem os freios institucionais adequados, atividades
tipicas da persecucao penal estatal.

Como advertem Ramos e Chaves, a responsabilizagao penal
no contexto corporativo somente se legitima quando respeitados os
postulados classicos da imputagdo subjetiva, sendo inadmissivel
qualquer forma de responsabilizacdo automatica fundada na posigao
hierarquica ou no simples descumprimento de deveres
organizacionais (Ramos e Chaves, 2020, p. 116).

Nesse ponto, o didlogo entre garantismo penal e compliance
revela sua maior complexidade: se, por um lado, os programas de
integridade podem contribuir para a prevencéo de ilicitos e para o
fortalecimento da cultura de legalidade, por outro, ndo podem servir
como fundamento para a mitigacdo de garantias fundamentais, sob
pena de conversdo do Direito Penal em instrumento de gestao de
riscos. A doutrina critica (Resende e Ferreira, 2023, p. 25) tem
advertido que a expansao acritica desses mecanismos pode
conduzir a relativizagdo de principios estruturantes, como a
presuncdo de inocéncia, o direito ao siléncio e a vedacado a
autoincriminagao, sobretudo quando os resultados de investigacdes
internas passam a influenciar diretamente a persecugao penal

estatal.
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Aqui se pode invocar, ainda, como reforgo argumentativo, a
chamada eficacia horizontal dos direitos fundamentais, ja
consagrada, por exemplo, pela doutrina (Sarlet, 2015) e
jurisprudéncia brasileiras®, também para o ambito da investigagéo
privada, haja vista que se tal atividade investigativa empresarial
impacta em direitos fundamentais dos individuos envolvidos,
determinadas regras ou principios de natureza publica também ali
devem incidir.

Outro ponto que merece destaque é que a analise critica das
investigacdes internas empresariais evidencia que a sua crescente
utilizagdo no ambito dos programas de compliance impde relevantes
desafios a dogmatica processual penal, sobretudo no que diz
respeito a preservagdo da cadeia de custdodia da prova e a
confiabilidade dos elementos informativos produzidos fora do
aparato estatal.

Conforme destaca Tulio Felippe Xavier Januario, embora tais
investigacdes se insiram no contexto da chamada autorregulagéo
regulada, elas sdo conduzidas em ambiente privado, sem
contraditorio e sem os controles tipicos da persecucgao penal publica,
0 que impde sérias reservas quanto a sua posterior utilizagédo no
processo penal.

O autor ressalta que a auséncia de parametros rigidos quanto
a coleta, preservagao e documentagcao da prova pode comprometer
a sua autenticidade e integridade, abrindo espago para distor¢oes,

direcionamentos indevidos e violagbes a garantias fundamentais,

6 Neste sentido, vide o Recurso Extraordinario 201.819 RJ, julgado pela segunda
turma do STF em 11/10/2025. Disponivel em: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/
paginador.jsp?docTP=AC&docID=388784. Acesso em: 16 mai. 2024.
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como o nemo tenetur se detegere e o devido processo legal. Assim,
sob a otica do garantismo penal, a eventual utilizagdo de elementos
oriundos de investigagbes internas somente se legitima quando
submetida a criteriosa filtragem judicial, com rigorosa verificagao da
regularidade de sua obtencgao, sob pena de se admitir uma perigosa
privatizagdo da atividade probatéria e, por consequéncia, a
mitigagdo das garantias que estruturam o processo penal
democratico (Januario, 2021, p. 1.502).

Desta forma, partindo desta construgédo tedrica, apontam-se
duas perspectivas igualmente importantes que se referem a
necessidade da observancia de standards garantistas na imputagao
penal de pessoas juridicas (a repercutirem inexoravelmente na
esfera de seus funcionarios).

A primeira delas se refere a eventual necessidade de protecéo
do nemo tenetur se ipsum accusare na relagcdo Estado e empresa.
Isso porque uma obrigacao irrestrita da empresa para fornecer todos
os elementos de informacdo que produz em suas investigacoes
internas pode revelar outros ilicitos eventualmente por ela cometidos
e que nao sejam alvo da imputacao.

A segunda, mais relevante para o objetivo deste trabalho,
refere-se a existéncia de limites a intervencao da empresa em face
de seus funcionarios, quando do exercicio de sua investigagao
interna.

As investigacbes internas consistem em procedimentos
internos de um ente coletivo, normalmente realizado no bojo de um
programa (de maior ou menor extensao) de compliance, cujo
objetivo é identificar e delimitar uma infragdo as regras daquele

programa de cumprimento normativo. No entanto, a disciplina da
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formatacao de tais investigagdes se restringe as regras de natureza
privada de cada programa especifico de cumprimento normativo,
que devem seguir normas técnicas internacionais sobre os requisitos
e elementos dos programas de compliance.

A auséncia de um regramento juridico com o fim limitador das
atividades investigativas da empresa, amoldando tais atividades num
espectro garantista de protecdo do individuo investigado, favorece
uma “caga as bruxas” dentro da empresa, cujo objetivo ndo mais
consistira em “corroborar ou descartar suspeitas de um concreto
delito”, mas sim “com o fim de protecdo do patriménio da empresa
ou para controle dos empregados”, através de um direcionamento da
investigacdo e da imunizacdo da alta cupula da empresa (Pablo
Montiel, 2013, p. 259).

Meios de investigagdo e controle laborais como o
monitoramento/vigilancia por video, acesso ao e-mail corporativo do
trabalhador e as chamadas telefénicas, entre outros, muitas vezes
legitimados pelo Direito do Trabalho, podem, quando usados para
fins de formagdo de uma investigagdo interna com viés criminal,
revelar ofensas a um modelo de criminal compliance com
conformacgao constitucional e garantista.

As entrevistas realizadas com funcionarios no bojo das
investigagcbes internas, quando em jogo um fato de natureza
criminal, podem revelar auténticos interrogatérios em que o
funcionario se torna o centro da atividade investigativa, sem que
tenha sido a ele conferido o respeito as suas garantias
fundamentais.

Caso se considere a vulnerabilidade fatica do funcionario em

face do seu empregador, com o natural receio de que a sua versao
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possa leva-lo ao desligamento da empresa, o seu depoimento tende
a confirmar a versao a ser construida pelo ente coletivo em sua
defesa perante as instituicbes de persecucao penal.

Mais do que isso, uma versao dada pelo empregado ao seu
empregador, diante de todas as circunstancias acima mencionadas,
e inobservadas as suas garantias fundamentais, pode gerar um viés
de confirmagdo quando de sua oitiva (futura) pelas autoridades
publicas. Isso porque € logico se pensar que o funcionario ira se
apegar a primeira versdo dos fatos que tenha apresentado, sendo
tarefa dificil, pelas circunstancias da relacao
empregado/empregador, que essa versdo seja desconstituida num
segundo momento de investigagao ou processo de natureza publica.

O ente coletivo, portanto, possuindo a obrigagdo (ou
privilégio?) de primeiro investigar, pode construir a versdo (num
cenario probatério complexo que envolve a responsabilizacdo de
fatos ocorridos no seio da empresa) que mais |lhe convenha e que
proporcione uma fuga da responsabilidade corporativa, direcionando
a espada do direito penal para os seus funcionarios.

Os programas de compliance e, em particular, as
investigacoes internas, “podem constituir uma arma decisiva a ser
usada pela propria pessoa coletiva como forma de se
desresponsabilizar’ (Pais, 2017, p. 668) e, ainda, de construir um
arcabougo investigativo e informacional que a proteja e
responsabilize seus funcionarios sem que lhes tenha sido garantidos
direitos fundamentais de natureza processual penal dirigidos aos
investigados.

N&o ha como negar que “o poder do investigador empresarial

€ superior ao estatal” (Nieto Martin, 2013, p. 47). Mais do que isso, 0
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empregador possui um enorme poder em face dos empregados,
uma ascendéncia notdria que faz com que o empregado tenda a
colaborar com a empresa, diante da vulnerabilidade que sua
condi¢cado evidencia, até mesmo pelo receio das consequéncias de
eventual acdo que nao atenda aos interesses de seu empregador.

Afirma com razdo Ana Pais que nessas situagoes, “a prova
que € levada ao processo penal da pessoa coletiva pode ter origem
numa estratégia de defesa pessoal”’ em que a empresa funciona nao
como “um colaborador externo do Ministério Publico, mas como um
verdadeiro interessado na prossecuc¢ao do processo penal contra a
pessoa singular” (Pais, 2017, p. 668).

A referida autora assiste razdo, ainda, ao fazer a seguinte
ponderacgao:

O incremento da cooperagdo da empresa no processo
penal traz vantagens para a empresa e evidentes
proveitos para a propria investigagdo. Contudo, introduz
enormes riscos, sobretudo para as garantias de defesa
do arguido, consagradas no sistema processual penal.

O risco inerente a utilizagdo, no processo penal, dos
elementos probatérios recolhidos em sede de
investigacao interna, na esfera de uma empresa, advém
do fato de se tratar de prova recolhida em circunstancias
desconhecidas ou, pelo menos, ndo controladas, por
operadores néo judiciarios. (Pais, 2017, p. 671).

Alguns podem afirmar, acertadamente, que a investigacao
privada (e os elementos de informacdo nela produzidos) nao
impedem o trabalho investigativo da Policia Judiciaria e do Ministério
Publico, que possuem prerrogativas investigativas inerentes as suas
atribuicdes constitucionais e legais.

Ocorre que, para além da violagao da paridade de armas (ja
mencionada em paragrafos anteriores) entre o investigador publico e

o privado, pela auséncia de regras limitadoras da atividade
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investigativa desse ultimo, o poderio econémico das grandes
empresas, a possibilidade de construir sua versdo sem critérios
limitadores e a condi¢cdo de vulnerabilidade de seus empregados
fazem com que estes entes assumam um protagonismo injustificado
na produgcdo de elementos de formacdo, o que pode influenciar
indevidamente na opinio delicti e gerar uma enorme dificuldade de
construcdo de uma contraversdo dos fatos pelas autoridades
publicas.

Num processo penal ou numa fase de investigagao publica,
todos os atos investigativos que tenham o conddo de afetar direitos
e garantias individuais devem ser autorizados ou ratificados por um
juiz, o que nao se exige nas investigagdes internas empresariais.

Na busca de uma solugdo para a problematica, Adan Nieto
Martin defende, em sintese, a necessidade de incorporagdao as
investigacdes internas de garantias basicas e rigidas do processo
penal, bem como a aceitagdo, no direito e processo penal, de
elementos de informacdo de investigagdo internas desde que
tenham sido obtidos em respeito a tais direitos (Nieto Martin, 2018,
p. 293-334).

Adotando uma posicao intermediaria, Montiel defende “um
sistema de garantias de rigor intermédio” (Pablo Montiel, 2013, p.
506), haja vista que ainda que as investigacdes internas possam
versar (no todo ou em parte) sobre fatos com repercussdes
criminais, nao se trata de processos de natureza publica.

A nosso ver, de fato o garantismo penal deve ser revisitado
para criar modelos de intervencdo penal adequados as
investigacdes internas, considerando tudo que foi exposto ao longo

deste artigo. Isso porque, conforme ja dito, a ndo observancia de
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direitos e garantias fundamentais pode criar uma facilidade da
empresa para transferir a responsabilidade as pessoas fisicas e criar
um escudo de imunidade para o ente coletivo (e os principais
dirigentes).

A investigacdo interna, caso seja realizada antes da
persecucao penal, pode criar vieses de confirmacdo das principais
testemunhas e dificultar a investigagdo publica a ser realizada
posteriormente. A empresa pode e ira construir sua verdade
processual. Os elementos produzidos em sede de investigacao
interna poderiam gerar a contaminagcdo dos demais elementos
probatérios, no sentido de reorientar a investigacdo num sentido
favoravel a quem investigou.

Deve-se compreender, assim, que o compliance nao é
instrumento de investigagdo criminal, embora seus elementos
produzidos em investigagdo possam servir para eventualmente
influenciar na imputacado e na responsabilidade penal da empresa.
Para tanto, deveria haver mudancga legislativa para aplicacdo as
investigacbes internas com repercussdes criminais dos mesmos
deveres impostos as autoridades publicas. Por outro lado, cabe
observar que o processo penal precisa melhorar seus meios de
gestao de eficiéncia sem depender tanto de tais investigacoes.

A nosso ver, deve haver a criagdo de um standard garantista
de producédo de elementos de informagado em investigac¢des internas
que equilibre a natureza privada da investigagédo com a sua eventual
utilizagdo no processo penal.

A titulo de exemplo, sugere-se:

A) a incorporagdo, nas normas técnicas internacionais que

servem de referéncia para os programas de cumprimento normativo,

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 31



Desdobramentos juridicos dos programas de compliance na imputagao penal: uma analise sob a
o6tica do garantismo penal
Bruno de Souza Martins Baptista | Sophia de Moura Zin

de regras mais rigidas e garantistas sobre as oitivas de funcionarios
no bojo das investigagdes internas;

B) a elaboragdo de regra processual penal que preveja
garantias para os entrevistados em sede de investigacdes
corporativas internas, anunciando determinados direitos
fundamentais a serem observados;

C) a insercdo nos codigos de processo penal de clausulas
que impecam a avaliagao e a consideragao, pelo Judiciario e pelo
Ministério Publico (este quando da formagao da opinio delicti), de
quaisquer elementos de informacgao produzidos sem a observancia
das garantias fundamentais mencionadas no item anterior;

D) a previsdo da impossibilidade de o magistrado determinar
0 arquivamento da investigagdo ou até mesmo a rejeigcdo da pecga
acusatoéria em face do ente coletivo sem que se pronuncie de forma
especifica e pormenorizada sobre a legalidade dos elementos de
informacéao produzidos nas investigacoes internas.

Se a investigacao privada pretende ser avaliada judicialmente
como forma de exclusdo da tipicidade ou diminuicido de pena, deve
haver uma anadlise judicial prévia da legalidade dos elementos de
informacéao produzidos.

As investigagdes internas “devem ser justas, eficientes e
profissionais” (Moosmayer, 2013, p. 138). Ndo se pode correr o risco
de que o processo penal se converta numa mera formalizacao, a
posteriori, das investigacbes internas empresariais. O Ministério
Publico e o Poder Judiciario devem estar cientes dos perigos da
criacdo de um ambiente processual em que tais instituicbes se
limitam a apenas corroborar, e nao aferir, determinadas condutas

criminosas praticadas no seio empresarial.

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 32



Desdobramentos juridicos dos programas de compliance na imputagao penal: uma analise sob a
6tica do garantismo penal
Bruno de Souza Martins Baptista | Sophia de Moura Zin

Este artigo ndo pretende afirmar que todas as investigagbes
internas séo ilegais e que todas devam observar o garantismo penal,
com respeito a determinados direitos fundamentais de natureza
processual penal. O que se defende aqui € a criagdo de um ponto de
encontro entre as investigagcdes internas, regidas por normas
privadas, e as garantias processuais penais, quando esta
investigacdo possuir em seu conteudo, ainda que de forma
tangencial, fatos com repercusséao criminal.

Isso porque uma visdo eminentemente econémica acaba
moldando o direito e o processo penal e pode fazer com que os
interesses tutelados no sistema penal enfraquegam sua funcdo de
protecao do interesse social e o respeito aos direitos fundamentais

dos individuos.

5 Consideragoes finais

O chamado Direito Penal do risco, nova faceta do Direito
Penal que implica a transferéncia de reponsabilidades para os atores
privados, incumbindo-os de elaborar programas de cumprimento
normativo que eliminem (ou minimizem) os riscos decorrentes das
suas atividades, acabou por mitigar a tradicional logica estatal de
monopolio da regulagao (normatizacao e fiscalizagéo) e da atividade
de investigagdo. Isso gera um sem-numero de questdes juridicas
que merecem um novo olhar, a exemplo das implicacbes na
imputagdo penal do ente coletivo e na natureza juridica, e da
necessidade de observancia de direitos e garantias fundamentais no

bojo de investigagdes internas empresariais.
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Neste ponto, ndo havendo duvidas de que os entes coletivos
passam a exercer auténtica atividade investigativa com aptidao para
influenciar na opinio delicti e a imputacdo penal e, ainda, que sua
atividade investigativa pode gerar a transferéncia da
responsabilidade criminal do ente para seus funcionarios e/ou
whistleblowers, nao é razoavel se pensar que tal atividade deve
estar desobrigada de observar as garantias fundamentais que
decorrem do garantismo penal.

Ademais, sob outra perspectiva, havendo esta mesma
atividade investigativa privada com o propésito de excluir ou minorar
(a depender do ordenamento juridico) a responsabilidade penal do
ente coletivo em face da persecucdo penal iniciada pela Policia
Judiciaria ou pelo Ministério Publico, a ndo observancia de garantias
processuais penais nas investigagdes internas coloca em xeque a
paridade de armas, ja que o Ministério Publico deve obedecer a um
rol de direitos e garantias fundamentais na sua atividade
investigativa.

Os programas de compliance transformaram as empresas em
interlocutores privilegiados dentro do sistema de persecugéo penal,
0 que justifica uma maior atencdo e rigor nas formalidades que
envolvem a sua atividade investigativa interna.

A observancia de garantias fundamentais do processo penal
na atividade investigativa da empresa evita que a privatizagdo da
investigacdo penal gere uma ofensa a paridade de armas entre o
ente coletivo e o Ministério Publico, ou, ainda, entre estes dois e os
eventuais funcionarios investigados.

Neste sentido, a ampliagdo de espagos de investigagao

privada — como ocorre nos programas de compliance — deve ser
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analisada com extrema cautela, sob pena de se permitir a
constituicdo de zonas de exercicio de poder desprovidas de controle
juridico adequado, comprometendo a legalidade, a presuncédo de
inocéncia e o devido processo legal.

Ademais, seguindo mais uma vez o0 que preleciona Ana
Claudia Bastos de Pinho, o deslocamento de fungdes tipicas do
Estado para entes privados, sem a correspondente submissao aos
freios garantistas, representa um risco concreto de erosédo das bases
do Estado Democratico de Direito, sobretudo quando tais praticas
passam a influenciar a persecucéao penal formal (Pinho, 2024, p. 25).

Torna-se imprescindivel a incorporagdo, nas normas técnicas
que disciplinem (em carater genérico) os programas de cumprimento
normativo e em normas processuais penais, de regras que
determinem a observancia determinados direitos e garantias
fundamentais dos entrevistados/investigados, bem como de regras
processuais de validacao judicial prévia dos elementos informativos
decorrentes destas investigagdes como condicionantes a sua
apreciacao pelo Ministério Publico, na formagao da opinio delicti, ou
do Judiciario, para a analise de eventuais decisbes de indole
processual ou meritéria.

O processo penal deve refletir o modelo de Estado e a forma
de intervencao do direito punitivo sobre a vida das pessoas. “A era
do compliance recentrou o debate na cooperacdo dialética entre
Estado-Juiz e as empresas” (Santos, 2022, p. 64). Por isso, ndo se
pode dar tratamento distinto a investigacao privada em face da
publica (repleta de formalidades e garantias), sob pena de ofensa a
paridade de armas e da conversdo do compliance numa “estratégia

avangada de defesa criminal” (Sousa, 2021, p. 31).

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 35



Desdobramentos juridicos dos programas de compliance na imputagao penal: uma analise sob a
o6tica do garantismo penal
Bruno de Souza Martins Baptista | Sophia de Moura Zin

Referéncias

BAIGUN, David. La responsabilidade penal de las personas
juridicas (Ensayo de um nuevo modelo te6rico). Buenos Aires:
Depalma, 2000.

BRITO, Teresa Quintela de. Questdes de prova e modelos legais de
responsabilidade contraordenacional e penal de entes colectivos. In:
ANDRADE, Manuel da Costa (Org.). Direito Penal: fundamentos
dogmaticos e politicos-criminais. Homenagem ao Prof. Peter
Hlnerfeld. Coimbra: Coimbra Editora, 2013.

BUSATO, Paulo César. O que nao se diz sobre criminal compliance.
In: PALMA, Maria Fernanda; DIAS, Augusto Silva; MENDES, Paulo
de Sousa (Coord.). Estudos sobre law

enforcement, compliance e direito penal. 2. ed. Coimbra:
Almedina, 2018. p. 21-55.

COCA VILA, Ivo. i Programas de Cumplimiento como forma de
autorregulacion regulada? /n: SILVA SANCHEZ, Jesus-Maria (Dir.);
MONTANER FERNANDEZ, Raquel (Coord.). Criminalidad de
empresa y compliance: prevencion y reacciones corporativas.
Atelier: Barcelona, 2013. p. 43-76.

ERP, Judith van. O papel dos atores privados na regulagao e
aplicacao das normas contra o dano ambiental causado pelas
empresas. In: Revista Electronica de Direito. Volume 15, n° 1,
fevereiro, 2018.

FERRAJOLI, Luigi. Direito e razdo: a teoria do garantismo penal. 4.
ed. Sdo Paulo: Editora dos Tribunais, 2014.

GOMEZ-JARA DIEZ, Carlos. El sistema de responsabilidade penal
de las personas juridicas en el nuevo Cdédigo penal espanhol. In:
SANCHEZ, Jesus Maria Silva (Org.). El nuevo Cédigo Penal.
Comentarios a la reforma. Madri: La Ley-Wolters Kluwer, 2012.

HASSEMER, Winfried. Crisis y caracteristicas del moderno
derecho penal. In: Actualidade Penal. n°® 43/22. 1993. p. 635-646.

JANUARIO, Tulio Felippe Xavier. Cadeia de custédia da prova e
investigagoes internas empresariais: possibilidades,

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 36



Desdobramentos juridicos dos programas de compliance na imputagao penal: uma analise sob a
o6tica do garantismo penal
Bruno de Souza Martins Baptista | Sophia de Moura Zin

exigibilidade e consequéncias processuais penais de sua
violagao. Revista Brasileira de Direito Processual Penal, Porto
Alegre, v. 7, n. 2, p. 1453—-1510, maio/ago. 2021.

KUHLEN, Lothar. Compliance y Derecho penal en Alemania. In:
PUIG, Santiago Mir; BIDASOLO, Mirentxu Corcoy; MARTIN, Victor
Gbémez. (Dir.). Responsabilidad de la empresa y compliance.
Madrid-Buenos Aires-Montevideo: Edisofer-BdeF, 2014.

MACHADO, Marta Rodriguez de Assis et al. Sociedade de risco e
direito penal: uma avaliagdo de novas tendéncias politico-criminais.
Monografias IBCCRIM, 34. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2005.

MAGALHAES, Tiago Coelho. Modelos de imputagéo do facto a
pessoa coletiva em Direito Penal: uma abordagem do pensamento
dogmatico (e de direito comparado) como tentativa de compreenséo
do discurso legislativo. In: Revista Portuguesa de Ciéncia Criminal.
n° 25, 2015.

MENDES, Paulo de Sousa. Law Enforcement & Compliance. /n:
Novos Estudos sobre Law Enforcement, Compliance e Direito Penal.
Coimbra: Almedina, 2020.

MOOSMAYER, Klaus. Investigaciones internas: uma introduccion a
sus problemas esenciales. In: ARROYO, Luis; NIETO MARTIN,
Adan (Dir.). ElI Derecho Penal Econémico em la Era Compliance.
Valéncia: Tirant lo Blanch, 2013.

NIETO MARTIN, Adan. Investigacdes internas. In: NIETO MARTIN,
Adan; SAAD-DINIZ, Eduardo; GOMES, Rafael Mendes (Coord.).
Manual de cumprimento normativo e responsabilidade penal
das pessoas juridicas. Floriandpolis: Tirant lo Blanch, 2018. p. 293-
334.

NIETO MARTIN, Adan. Problemas fundamentales del cumplimiento
normativo em el Derecho Penal. In: KUHLEN, Lothar; MONTIEL,
Juan Pablo; GIMENO, ifiigo Ortiz de Urbina (Org.). Compliance y
teoria del Derecho Penal Marcial Pons. Madrid: 2013. p. 21-50.

NIETO MARTIN, Adan. Responsabilidad social, gobierno

corporativo y autorregulacion: sus influencias en el derecho penal
de la empresa. In: Politica Criminal. n® 5. 2008. p. 3-4. Disponivel

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 37



Desdobramentos juridicos dos programas de compliance na imputagao penal: uma analise sob a
o6tica do garantismo penal
Bruno de Souza Martins Baptista | Sophia de Moura Zin

em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2712397.
Acesso em: 14 fev. 2024.

PABLO MONTIEL, Juan. Sentido y alcance de las
investigaciones internas en la empresa. /n: Revista de Derecho
de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso XL. Chile: 2013.
p. 251-277.

PAIS, Ana. Os programas de compliance e o risco da privatizagao do
processo penal. Em especial, a problematica da “prova emprestada”
e o principio nemo tenetur se ipsum Accusare. In: Estudos em
Homenagem ao Prof. Doutor Manuel da Costa Andrade. VVolume
Il. Universidade de Coimbra: Boletim da Faculdade de Direito, 2017.

PINHO, Ana Claudia Bastos de. Luigi Ferrajoli e os 35 anos de
Diritto e Ragione: uma pequena homenagem a um grande autor
e a uma grande obra. Boletim IBCCRIM, ano 33, n. 392, jul. 2025,
p. 9-13.

PINHO, Ana Claudia Bastos de. O Ministério Publico como
instituicao de garantias e o controle externo da atividade
policial. Boletim IBCCRIM, ano 32, n. 385, dez. 2024, p. 22-25.

RAMOS, Beatriz Vargas; CHAVES, Alvaro Guilherme de Oliveira. O
garantismo penal integral e suas contradigées com o
garantismo penal de Luigi Ferrajoli. Direito.UnB, v. 4, n. 1, 2020,
p. 102—-120.

RESENDE, Gabriela Emanuele de; FERREIRA, Mariana Colucci
Goulart Martins. A expansao do Direito Penal e a delimitagao da
responsabilidade penal do compliance officer. Revista da
Faculdade de Direito da FMP, Porto Alegre, v. 18, n. 2, 2023, p. 20—
32.

ROCHA, Jorge Bheron. A (in)transmissibilidade da
responsabilidade penal da pessoa coletiva. Dissertacdo de
Mestrado. Universidade de Coimbra. Coimbra. 2015.

SANCHEZ, Jesus-Maria Silva. A expansio do Direito Penal:

aspectos da politica criminal nas sociedades pds-industriais. 3. ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2013.

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 38


https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2712397

Desdobramentos juridicos dos programas de compliance na imputagao penal: uma analise sob a
o6tica do garantismo penal
Bruno de Souza Martins Baptista | Sophia de Moura Zin

SANTOS, Hugo Luz dos. Processo penal na era compliance.
AAFDL — Associagdo Académica da Faculdade de Direito de Lisboa.
Lisboa, 2022.

SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais:
uma teoria geral dos direitos fundamentais na perspectiva
constitucional. 12. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2015.

SCHUNEMANN, Berdn. Las reglas de la técnica em Derecho
penal. In: Anuario de derecho penal y ciéncias penales. Tomo 47.
1994. p. 319. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=46462. Acesso em:
14 fev. 2024.

SOUSA, Susana Aires de. As diferentes faces dos programas de
compliance. In: NIETO MARTIN, Adan; SAAD-DINIZ, Eduardo.
Legitimidade e efetividade dos programas de compliance. Sao
Paulo: Tirant Lo Blanch, 2021. p. 29-38.

TANGERINO, Davi de Paiva Costa. Culpabilidade e
responsabilidade penal da pessoa juridica. /n: Revista Brasileira
de Ciéncias Criminais. Volume 86, 2010.

TEIXEIRA, André Luiz Rapozo de Souza; RIOS, Marcos Camilo da
Silva Souza. Criminal compliance, politica criminal atuarial e
gerencialismo penal: da sociedade disciplinar a sociedade do
controle. In: Revista de Criminologias e Politicas Criminais. Volume
4,n°1.2018. p. 98-113.

VIVES ANTON, Tomas Salvador. Fundamentos del sistema penal.
Valencia: Tirant lo Blanch, 2011.

WEIBLEN, Fabricio Pinto. Compliance e responsabilidade penal
da pessoa juridica: aplicabilidade e fungao no direito portugués, a
luz do direito comparado. /n: Revista do Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro. n° 88, abr./jun. 2023.

Este artigo esta licenciado sob uma
Licenca Creative Commons 4.0

Rev. MPAL, Maceid, v. 28, 2026 39


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=46462
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.pt

